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(A) Ez adokumentum

Osszefoglalé - Ez a dokumentum

Szemeélyes adatainak védelmét nagyon komolyan vesszik! Ez a dokumentum ismerteti, hogy
milyen moédon dolgozhatjuk fel az On személyes adatait. Ez a dokumentum valtozhat vagy
frisstilhet, ezért kérjiik, hogy rendszeresen ellendrizze a frissitéseket.

Ezt a dokumentumot az Onkormanyzat a sajat nevében, az Onkormanyzat altal létrehozott
szervezetek vagy egységek (a tovabbiakban egyiittesen "Onkormanyzat", "mi", "minket" és
"miénk") nevében nyujtja be, a (T) részben emlitett K6z6s adatkezeld, és a velink kapcsolatba
Iépb természetes személyeknek, beleértve az ligyfeleket, a Munipolis rendszer latogatoit (képviseli
a www. munipolis.hu), az e kommunikaciés Okoszisztémabdl szarmazé informaciok cimzettjei,
valamint a termékek vagy szolgaltatasok egyéb felhasznaldi (egyiittesen "Végsé cimzett”, "On"
vagy "az On" vagy "személyes adatok érintettje") szamara. A jelen dokumentumban hasznalt

meghatarozott fogalmak az (U) szakaszban keruinek kifejtésre.

A Munipolis rendszer egyrészt az egyes regionalis dnkormanyzati egységek (pl. Onkormanyzatok)
vagy szervezetek, masrészt a polgarok kozotti kommunikacio eszkdzeként szolgal, mobilhalézatok,
mobilalkalmazasok (Android és iOS) és weboldalak szamara készilt; a technikai Gzemeltet6 a
MUNIPOLIS s.r.o. vallalat.

A Munipolis rendszer az alabbiakat teszi lehetévé a Végs6é cimzett szamara (az altaluk
kivalasztott szervezetek kozul):

- SMS, hanglzenetek, e-mail vagy Uzenetek formajaban térténd informacioatvétel;

- koézvélemény-kutatasokban vald részvétel, részvételi koltségvetések készitése;

- informaciok, 0sztonz6k és valaszok kildése.

AZ ONKORMANYZAT SZEREPE A MUNIPOLIS RENDSZERBEN

Mi az 6nko_|_'ményzat szerepe a Munipolis rendszerben?
- Az Onkormanyzat az Adatkezelé szerepét tolti be.

Hogyan miikédik mindez?

El6szor is a Végs6 cimzett regisztral. A regisztraciés folyamat soran csak a regisziraciohoz
szikséges adatokat kell megadni, azaz az e-mail cimet vagy telefonszamot (vagy mindkett6t) és
az Onkormanyzatot (amely irant érdeklédik). Ezutan a Végso Cimzett |étezését ellendrzik.

A Végso Cimzett sikeres azonositasa utan ki tudjak valasztani azokat az egyes dnkormanyzatokat,
amelyek a MUNIPOLIS-szolgaltatasok nyujtasa érdekében a széban forgd Végsé Cimzetthez
kapcsolédnak. Amennyiben a Végsé Cimzett kivalasztia a megfeleld Onkormanyzatokat,
bizonyos adatok kitoltésére lesz felszolitva. Ezek az adatok kizarélag a hozzajarulas hatalya altal
meghatarozott célokat szolgaljak, és csak azon Onkormanyzatok szamara, amelyeket a
vonatkozé hozzajarulas keretében kapnak meg. Ezt kdvetéen ezek az Onkormanyzatok valnak
az érintett Végso6 Cimzett személyes adatainak kezelGivé.

Abban az esetben, ha az Onkormanyzat a Végsdé Cimzett regisztracidjanak idépontjaban aktiv

[1] (vagy az Onkormanyzatoknak a Végsé Cimzett altali kiterjesztése), az Onkormanyzat azonnal
a Személyes Adatok tovabbi kezelgjévé valik.

Amennyiben a kivalasztott Onkormanyzat aktivva vélik[z], az adott Onkormanyzat az érintett
Végso6 Cimzett Személyes Adatainak tovabbi kezelbi szerepét veszi at (az ilyen Végsé Cimzettet
tovabbi adatok megadasara lehet kérni). A hozzajarulas megadasakor a Végsoé Cimzett kijelenti,
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hogy tisztaban van a korlatozassal, amely szerint a hozzajarulas megadasakor legalabb 16
évesnek kell lennie; ha nem, a hozzajarulast torvényes képviseléjének (apjanak, anyjanak vagy
mas gondviselbjének) kell megadnia. A hozzajarulas megadasakor a Végsoé Cimzett nyilatkozik
arrél is, hogy ezt a korlatozast semmilyen médon nem kerdli meg.

Az érintettek jogainak érvényesitése

A Végso cimzett jogosult a GDPR altalanos szabalyozasabdl (GDPR (Az Eurépai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a személyes adatok kezelése tekintetében az
egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kivul helyezésérdl) és a vonatkozé helyi jogszabalyokbdl eredd jogok érvényesitésére az érintett
szervezetekkel szemben, akar egyénileg (ez azonban csak az adott szervezetet érinti, masokat
nem), akar kivalasztott szervezetekkel szemben (akkor az érintett szervezeteket érinti).

Az Adatvédelmi Tisztvisel6 elérhetéségei az (S) szakaszban talalhatok.

Ez a dokumentum moddosithatd vagy frissithetd, hogy tlkrozze a Személyes adatok
kezeléseterlletén alkalmazott eljarasainkban bekdvetkezett valtozasokat, illetve adott esetben mas
vonatkoz6 jogszabalyokat. Javasoljuk, hogy figyelmesen olvassa el ezt a dokumentumot, és
rendszeresen ellenérizze ezt a weboldalt minden olyan valtozas miatt, amelyet a jelen dokumentum
feltételeinek megfeleléen hajtunk végre.

(B) Személyes adatok gyiijtése

Osszefoglal6 - Személyes adatok gyiijtése

Szemelyes adatokat kézvetlentl Ontél gyitijthetiink vagy szerezhetiink be, pl. az Onnel val6
kapcsolatunk keretében; amikor On kbzzéteszi személyes adatait stb.

A kévetkezé forrasokbdl gyiijthetiink Onrél személyes adatokat:
Az On altal megadott adatok: Személyes adatait akkor szerezhetjiik meg, amikor On
megadja azokat nekink (jellemzéen minden alkalommal, amikor tzenetet kildink vagy
bejelentéstkapunk, tovabba akkor is, ha barmilyen tevékenységet végzink Onnek, vagy
amikor kapcsolatba lép uzemeltetSinkkel). Személyes adatait akkor kezelhetjik, amikor
On érdeklédést intéz hozzank, vagy amikor On e-mailben vagy mas maddon
(elektronikusan vagy dokumentum formajaban) kapcsolatba 1ép vellnk.
Harmadik fél altal szolgaltatott adatok: Személyes adatait harmadik felektél gyUjthetjik
vagy szerezhetjik be, akik azokat rendelkezéslinkre bocsatjak, kilondésen az
Adatfeldolgozéi funkcid gyakorlasa keretében, vagy mas Személyes adatok
kezeldjétdl (amennyiben relevans és indokolt).
A kapcsolatunkra vonatkozé adatok: Személyes adatait az Onnel vald rendszeres
kapcsolatunk keretében gyljthetjik vagy szerezhetjok meg (pl. MUNIPOLIS-
szolgaltatasok nyujtasa Onnek).
Az On altal kbzzétett adatok: Bizonyos esetekben dsszegyjthetjiik vagy megszerezhetjiik
az On Személyes adatait, amelyek kdzzététele mellett On egyértelmiien dontétt.

(C) Személyes adatok létrehozasa

Osszefoglal6 - Személyes adatok létrehozasa

Személyes adatokat hozhatunk létre Onrdl (pl. a veliink valé interakcidirdl szol6 feljegyzéseket).
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Személyes adatokat mi is Iétrehozhatunk Onrél, példaul a veliink folytatott interakcidirdl szold
feljegyzéseket, valamint az On el6zményeire vagy preferenciaira vonatkoz6 adatokat.

(D) Az altalunk kezelheté személyes adatok kategoériai

Osszefoglal6 - Az altalunk kezelhetészemélyes adatok kategoriai

Kezelhetjiik: az On azonosité adatait (pl. név); demogréfiai adatait (pl. nem, életkor);
kapcsolattartasi adatait (pl. lakcim, telefonszam, e-mail cim); az On altal megadott hozzajarulasok
nyilvantartasat;, a Munipolis rendszer szolgaltatasaival valo interakcibira vonatkozé informaciokat;
a Munipolis rendszer szolgaltatasain beliil On altal adott véleményeket.

Az Onre vonatkozé személyes adatok kévetkez6 kategoridit kezelhetjiikfel
(minden esetben alkalmazando)

o Kapcsolattartasi adatok: mobiltelefonszam, e-mail cim.
e Az On altal a kélcsénds kommunikécid soran megadott személyes adatok: Minden olyan

adat, amelyet On a veliink folytatott elektronikus vagy dokumentalt kommunikacid soran
ad meg nekink (pl. e-mail, adatposta).

Az Onre vonatkozé személyes adatok alabbi kategoridit kezelhetjiik (feltéve, hogy a
hozzdjarulasat megadta):
- Onre vonatkozé adatok: név és vezetéknév.
Demografiai adatok: nem; szlletési datum.
Kapcsolattartasi adatok: cim; telefonszam; e-mail cim.

Megadott hozzajarulasok nyilvantartasa: Az On altal adott hozzajarulasok nyilvantartasa,
a datummal és az id6ponttal, a hozzajarulas megadasanak madjaval és a kapcsolodo
informacidkkal (pl. a hozzajarulas targya, IP-cim stb.).

Interakcidval kapcsolatos adatok: e-mail; mobiltelefonszam; a kérések végrehajtasahoz
kapcsolddo tevékenységek datuma és idépontja; a kérés statusza; IP-cim.

Weboldalhoz kapcsolédé adatok: eszkdz tipusa; operacids rendszer; béngészés tipusa;
bongészébeallitasok; IP-cim; nyelvi beallitasok; a Weboldalhoz valé hozzaférés datuma és
idépontja; felhasznalénév; jelszo; biztonsagos bejelentkezési adatok; hasznalati adatok;
Osszesitett statisztikai adatok.

Személyes adatok, amelyeket On a kélcsénds kommunikacié soran ad meg nekiink:
Minden olyan adat, amelyet On a veliink folytatott elektronikus vagy dokumentalt
kommunikacié soran ad meg nekink (pl. e-mail, adatposta).

A regisztracié datuma és idépontja; a regisztracié datuma és idépontja minden egyes
Onkormanyzat esetében; a regisztracié forrasa minden egyes Onkormanyzat esetében
(FE, app, admin); az Onkormanyzathoz valo viszony (lakos/nem lakos), érdekcsoportok
(terlletek); hozzajarulas (hataly, a megkdtés sorsa és iddpontja, IP-cim), visszavont
hozzajarulas (datum és id6pont, a hozzajarulast visszavoné személy azonositoja);
technikai és hangolasi paraméterek - hibajelentés (béngészd, IP-cim, operacids rendszer,
datum és id6, készuléktipus, adott esetben felhasznaldi azonositd); FB token; operacios
rendszer és annak verzidja; mobiltelefon modellje; Gzenetmegnyitasi napld; kattintasi
naplo, kijelentkezési naplo; az Erintett tartézkodasi helyének rogzitése (GPS, datum és
id6); fénykeép - fotdjelentések.
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(E) A személyes adatok kezelésénekjogalapja:

Osszefoglal6 - a személyes adatok kezelésénekjogalapja

Személyes adatait abban az esetben kezelhetjiik, ha On korébban kifejezett hozzajarulésat adta;
az adatkezelés az On és kéztiink létrejott megallapodas céljaira sziikséges; az adatkezelés az
On vagy egy mésik személy létfontossagu érdekeinek védelméhez sziikséges; az adatkezelés
az alkalmazandé jogszabalyok alapjan sziikséges; vagy az adatkezeléshez érvényes és jogos
érdeklink flzdédik.

Az jtt meghatarozott célokkal kapcsolatos személyes adatok feldolgozdsa soran a
koriilményektol fiiggben az alabbiakban emlitett jogalapok barmelyikére tamaszkodhatunk:
- Hozzajarulas: Ez a jogalap a teljesen 6nkéntes adatkezeléssel kapcsolatban hasznalatos
- nem alkalmazhaté olyan adatkezelésre, amely mas szempontbdl szikséges vagy
kotelezd);
A meqgadllapodas teljesitése: Személyes adatait kezelhetjilkk, ha at adatkezelésre
barmely megallapodassal kapcsolatban sziikség van, amelyet On esetleg veliink két; erre
a jogalapra hivatkozunk példaul abban az esetben, ha szolgaltatasokat nyujtunk, vagy ha
a megallapodasainkkal kapcsolatban levelet kiildiink Onnek.
A létfontossagu érdekek védelme: Személyes adatait kezelhetjiik, ha az adatkezelés
olyan Uigy vagy esemény kapcsan szilkséges, amely az On létfontossagu érdekeit,
kildnbsen az egészségét vagy az életét veszélyezteti vagy sérti;
- Kdzérdeki feladatok ellatasa: Valsaghelyzeti informacios Gzenetek kildése

(F) Erzékeny személyes adat

Osszefoglalé - Erzékeny személyes adat

Nem probaljuk 6sszegyijteni vagy mas modon kezelni az On érzékeny személyes adatait.

Rendszeres tevékenységeink keretében nem probaljuk meg az On érzékeny személyes adatait
Osszegyljteni vagy mas modon kezelni. Nem tudjuk azonban befolyasolni az ilyen adatok
kezelését, amelyeket példaul elkildenek nekiink, vagy olyan esetekben, amikor ezeket az adatokat
egy masik Személyes adatok kezeléje helyezi be a Munipolis rendszerébe.

(G) Célok, melyekkelaz On személyes adatait kezelhetjiik

Osszefoglal6 - Célok, melyekkelaz On személyes adatait kezelhetjiik

Személyes adatait a kévetkez6 célokbdl kezelhetjiik: termékek és szolgéltatasok nyujtasa Onnek;
termékeink és szolgaltatésaink fejlesztése; Weboldalaink iizemeltetése; kommunikacié Onnel;
informatikai rendszereink adminisztracioja; felmérések elvégzése; a rendszerek biztonsaganak
biztositasa,; sziikség esetén vizsgalatok lefolytatasa; és Weboldalaink fejlesztése.

Személyes adatait a kdvetkezb célbol kezelhetjiik:
(minden esetben alkalmazando)
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e Krizisizenetek kiildése: Kézmiihalézatok leallasa és meghibasodasa; kozlekedési
informaciok (lezarasok, balesetek); id6jarasi figyelmeztetések; jarvanylgyi informaciok.

Személyes adatait a kbvetkez6 célokbol kezelhetjiik:
(feltéve, hogy On megadta nekiink a hozzajarulasat a személyes adatok kezeléséhez):

- Termékek és szolgaltatasok nyujtasa: Termékeink vagy szolgaltatasaink kérésre vagy
kerés nelkul tortend nyujtasa; az ilyen termekekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatos
kommunikacié Onnel.

A Végsé Cimzett szamara nyuijtott szolgaltatdsok javitdsa: Személyes adatait
felhasznalhatjuk szolgaltatasaink javitasa érdekében.

Szolgaltatasok nyujtdsa a Végsdé Cimzett szamara: Az esetleges problémak
megoldasanak segitése.

A Végs6 Cimzettek kéréseinek kezelése érdekében: A lehetd legjobb szolgaltatasok
nyujtasa érdekében.

Az On jogosultsdganak megerésitése érdekében: Abban az esetben, ha egyes
szolgaltatasaink vagy tartalmaink csak a Végsé Cimzettek egy bizonyos csoportja
szamara vannak kijelolve, az On Személyes adatait azert kell kezelniink, hogy
megtudjuk, hogy az ilyen termékek vagy tartalmak az On szamara vannak-e kijeldlve.

A Végsb Cimzett hitelesitése: A Végsd Cimzett ellenbérzése és annak megallapitasa, hogy
rendelkezik-e kapcsolattartasi eszk6zokkel (e-mail, mobiltelefon).

Weboldalunk: Weboldalunk Ulzemeltetése és adminisztracioja; tartalomszolgaltatas,
kommunikacié és interakcid Onnel a Weboldalunkon keresztiil; valamint az On értesitése
a Weboldalunk, termékeink vagy szolgaltatasaink valtozasairdl.

Kommunikacio: Az Onnel barmilyen modon térténé kommunikacié (beleértve az e-mailt,
a telefont, az SMS-t, a hanguzeneteket (telefonhivas utjan), a mobilalkalmazast, a
k6zOsségi médiat, a postai uton vagy személyesen térténé kommunikaciot is) az Ont
érdekl6 hirekkel és egyeb informaciokkal kapcsolatban, mivel minden ilyen értesitést a
vonatkozd jogszabalyoknak megfelel6en kell eljuttatni Onnek; szikség szerint az On
elérhetésegi adatainak karbantartasa es frissitése; és sziikség szerint az On korabbi, nem
kotelezd hozzajarulasanak beszerzése. Kommunikacié (Ontél) az On szamara fontos
inputok, informaciok, Uzenetek és egyéb informéacidok fogadasa; tovabba valaszok
fogadasa felmérésekben és részvételi kdltségvetésben.

Helyi szolgéltatasok, kulturdlis és szocidlis igények: Az On allaspontjanak megismerése
a telepllésen valo6 élet javitasa érdekében, pl. sportpalya elhelyezése, parkrendezés,
tomegkozlekedési megalldhely Iétesitése stb. (aktiv az On szabad beleegyezésével és a
szikséges ideig).

Kommunikacié és IT-uzemeltetés: Az informatikai rendszer mikddtetése; és informatikai
biztonsagi ellen6rzések.

Felmérések: Az On részvétele a szolgéltatasainkrél alkotott véleményének megismerése
céljabol.

Biztonsag: Elektronikus biztonsag (beleértve a bejelentkezési elézmények és a
hozzaférési adatok nyilvantartasat).

Nyomozas: A szabdlyszegések és bilncselekmények felderitése, kivizsgalasa és
megel6zése a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen.

Targyalas vagy kozigazgatasi eljaras: Térvényes jogok bizonyitasa, gyakorlasa és
védelme.

Weboldalunk és termékeink fejlesztése: A Weboldalunkkal vagy termékeinkkel
kapcsolatos problémak azonositdsa; a Weboldalunk vagy termékeink fejlesztésének
tervezése; valamint Uj Weboldalak vagy termékek Iétrehozasa

(H) Személyes adatok tovabbitasa harmadik félnek

Osszefoglal6 - Személyes adatok tovabbitasa harmadik félnek
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Személyes adatait atadhatjuk: birbsagoknak vagy kbézigazgatasi hatésagoknak; kiilsé
Személyesadat-feldolgozénknak és adatfeldolgozénk alvallalkozdinak; barmely személynek,
amennyiben ez szlikséges barmely bir6sagi vagy k6zigazgatasi eljarassal kapcsolatban; barmely
személynek, amennyiben ez sziikséges a nyomozas, a blincselekmények felderitése vagy
megelbzése céljabdl, az illetékes hatdésag vagy birdsag altal kiadott utasitas alapjan;
vallalkozasunk barmely felvasarléjanak; valamint a Weboldalunkon talalhaté barmely beépiilé
modul vagy tartalom kiilsé szolgaltatéjanak

A MUNIPOLIS keretein bellil a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen személyes adatokat
adhatunk at mas szervezeteknek. A MUNIPOLIS-on bellili azon szervezetek atfogé listaja, amelyek
hozzaférhetnek a személyes adatokhoz, az IT részben talalhato.

Ezen tulmendben a személyes adatokat a kbvetkez6knek adhatjuk at:
On vagy meghatalmazott képvisel&i
birésagok és kozigazgatasi hatésagok kérésére, jogi kotelezettség vagy az illetékes
hatésag utasitdsa alapjan, vagy a vonatkozé térvény vagy mas szabalyozas
megsértésének gyanuja vagy informacié bejelentése céljabdl;
a MUNIPOLIS s.r.0.-nak mint adatfeldolgozénak

Ha kiilsé adatfeldolgozét vonunk be az On személyes adatainak feldolgozdsdba, az
adatfeldolgozot kotelezé szerz6déses kotelezettségek terhelik:

(i) a Személyes adatokat csak a korabbi utasitasainknak megfeleléen dolgozza fel,
beleértve a Személyes adatok feldolgozasara vonatkozé megallapodast is; és
(i) intézkedéseket fogad el a személyes adatok bizalmas kezelésének és

biztonsaganak védelmére, valamint az alkalmazando jogszabalyoknak megfeleld
egyeéb kovetelményeket.

() Profilalkotas

Osszefoglalé - Profilalkotas

Az On személyes adatainak kezelése nem foglalja magaban az automatizalt déntéshozatalt és a
profilalkotast.

Az On személyes adatainak kezelése nem foglalja magaban az automatizalt déntéshozatalt és a
profilalkotast. A személyes adatok felhasznalasaval torténd déntéshozatal egyénileg torténik.

(J) Személyes adatok kiilfoldre torténd tovabbitasa

Osszefoglal6 - Személyes adatok kiilfoldre torténé tovabbitasa

Személyes adatait nem tovabbitjuk az EU-n (EGT) kiviilre.

Az On személyes adatait nem tovabbitjuk az EU-n (EGT) kiviilre.

(K) Adatbiztonsag

Osszefoglal6 - Adatbiztonsag
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Megfelels technikai és szervezési intézkedéseket fogadtunk el az On személyes adatainak
védelme érdekében.

A vonatkozé jogszabdlyoknak megfeleléen megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
fogadtunk el az On személyes adatainak védelme érdekében a véletlen vagy jogellenes
megsemmisilés, elvesztés, megvaltoztatds, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal, jogosulatlan
hozzaférés, valamint az adatkezelés egyéb jogellenes vagy jogosulatlan formai ellen.

A technikai és szervezési intézkedéseket dokumentacionkban rogzitjik.

(L) Az adatok pontossaga

Osszefoglal6 - Az adatok pontossaga

Minden sziikséges lépést megtesziink annak érdekében, hogy az On személyes adatai pontosak
és naprakészek legyenek, és hogy térlésre vagy helyesbitésre kerliljenek, amennyiben kidertil,
hogy pontatlanok. Kérjiik, értesitsen minket, ha a birtokunkban lévé személyes adatai pontatlanok
vagy elavultak.

Minden ésszerii Iépést megtesziink annak érdekében, hogy:
az On, altalunk kezelt személyes adatai pontosak és szlikség szerint frissitettek; és

az On barmely, altalunk kezelt személyes adatait, amely pontatlan (a feldolgozas célja
szempontjabdl) haladéktalanul toréljuk vagy helyesbitjik.

Megkérhetjiik Ont, hogy erésitse meg személyes adatai pontossagat. Barmikor kapcsolatba Iéphet
veliink a pontatlan Személyes adatok helyesbitésére vagy torlésére iranyuld kéréssel. Tovabbi
informacidért lasd a tdérvényes jogainak szentelt részt.

(M) Az adatok minimalizalasa

Osszefoglal6 - Az adatok minimalizalasa

Minden ésszerii lépést megtesziink annak érdekében, hogy az On altalunk feldolgozott
szemeélyes adatainak mennyiségét a sziikséges mennyiségre korlatozzuk.

Minden ésszer(i lépést megtesziink annak érdekében, hogy az On éltalunk kezelt személyes
adatai a jelen dokumentumban meghatarozott célokkal kapcsolatban indokoltan sziikséges
személyes adatokra korlatozédjanak.

(N) Adattarolas

Osszefoglalé - Adattarolas
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Minden ésszerii Iépést megtesziink annak érdekében, hogy az On személyes adatait csak addig
taroljuk, ameddig az a térvényes célokhoz kapcsoloddan sziikséges.

Minden ésszer(i lépést megtesziink annak érdekében, hogy az On személyes adatait csak a jelen
dokumentumban meghatérozott célok teljesitéséhez sziikséges minimalis ideig kezeljlik.

A személyes adatok tarolasanak idétartamat a kbvetkezd kritériumok szabdlyozzak:

(1) Az On személyes adatainak masolatat csak olyan ideig 8rizzilk meg
azonosithat6é forméban, amely alatt:

(@) aktiv kapcsolatot tartunk  fenn Onnel (pl. amikor
szolgaltatasokat nyujtunk Onnek, vagy amikor hosszu tavu
aktiv kapcsolatunk van), vagy

(b) az On személyes adataira a jelen dokumentum szerinti
torvényes célokkal kapcsolatban van sziikség (pl. amikor On
kapcsolatba Iép segitségnyujté szolgalatunkkal, és jogos
érdekiink fiz6dik a szoban forgd adatok kezeléséhez annak
érdekében, hogy a legmegfelelébb segitséget nyujtsuk Onnek,
valamint hogy javitsuk termékeinket és szolgaltatasainkat),

valamint:

(a) barmely alkalmazando elévilési id6 idétartama (azaz barmely
olyan idészak, amely alatt barmely személy jogi igényt
tamaszthat veliink szemben az On személyes adataival
kapcsolatban, vagy barmely hatdsag kozigazgatasi vagy
egyéb eljarast kezdeményezhet, amelyben az On adatai
relevansak lehetnek); és

(b) tovabbi két (2) hénappal az elévilési id6 lejarta utan (annak
érdekében, hogy ésszerl idénk legyen azonositani a barmely
személy 4&ltal az eléviulési id6 lejartakor elbterjesztett
koveteléssel érintett személyes adatokat, vagy amennyiben
barmely hatésag jogi eljarast kezdeményez, meggy6z6djink
arrél, hogy a vonatkozé dokumentaci6 még mindig a
birtokunkban van),

(3) folytathatjuk az On személyes adatainak kezelését a sziikséges tovabbi
id6tartamig, amennyiben ez szikséges a vonatkoz6 jogi igények
eléterjesztése vagy barmely mas jogi eljaras alkalmazasa esetén.

A fenti (a) és (b) bekezdésben emlitett idészakok soran az On személyes adatainak kezelését az
ilyen adatok tarolasara és folyamatos biztonsagara korlatozzuk, kivéve azokat az eseteket, amikor
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az alkalmazandd jogszabalyok szerinti jogi igényekkel vagy kotelezettségekkel kapcsolatos
értékelésre van szukseég.

Amint a fenti (1), (2) és (3) bekezdés szerinti hataridok lejarnak, a leirt formaban:
® véglegesen toroljik vagy megsemmisitjlik az érintett személyes adatokat; vagy
® a vonatkoz6 személyes adatokat anonimizaljuk.
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(O) Az On térvényben biztositott jogai

Osszefoglal6 - Az On térvényben biztositott jogai

A vonatkoz6 jogszabalyok szerint Ont szamos jog illeti meg a Személyes adatainak
feldolgozasaval kapcsolatban, tobbek kézétt: joga van ahhoz, hogy ne adja meg nekiink a
Személyes adatait; joga van a Személyes adataihoz valé hozzéaféréshez, joga van a
pontatlansagok helyesbitésének kéréséhez;, joga van a Személyes adatai feldolgozasanak
térléséhez vagy korlatozasahoz; joga van kifogast emelni a Személyes adatainak feldolgozasa
ellen; joga van kérni a Személyes adatainak megfelel6 mértékben térténd tovabbitasat egy masik
Adatkezelbnek; joga van a hozzajarulas visszavonasahoz, és joga van panaszt tenni a
Személyes adatok feldolgozasaval szemben a Személyes adatok védelméért felelés hivatalnal.
Jogai gyakorlasa el6tt kérhetjiik OntSl személyazonosséaganak igazolasat.

Az alkalmazandé jogszabalyok szerint Ont szamos jog illeti meg személyes adatainak
kezelésével kapcsolatban, tobbek k6zott:
® joga van ahhoz, hogy ne adja meg nekink Személyes adatait (azonban tajékoztatjuk,
hogy eléfordulhat, hogy nem tudjuk biztositani Onnek a Weboldalainkbél, termékeinkbél
vagy szolgaltatasainkbol szarmazo 6sszes elényt, ha nem adja meg nekink Személyes
adatait);
a személyes adatokhoz val6é hozzaférés joga, illetve a személyes adatok masolatanak
kéréséhez valé jog, valamint az adatkezelés jellegére és a vonatkoz6 személyes adatokra
vonatkoz6 értesitésre vonatkozo6 informéaciok;
a vonatkozé személyes adatokban talalhaté pontatlansagok helyesbitésének kéréséhez

vald jog;
a térvényes indokok alapjan torténd kéréshez valo jog[s]:
o a vonatkozé személyes adatainak torlése; vagy
o a vonatkozd személyes adatai feldolgozasanak korlatozasa
jog arra, hogy bizonyos (az Ontdl kapott) személyes adatait egy masik adatkezelének
atadjuk, a gyakorlatban megvaldsithatdé mértékben, strukturalt, altalanosan hasznalt és
géppel olvashat6 formaban.;
a kizardlag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld, Onre nézve
jogi koévetkezményekkel jaré vagy hasonld lényeges kdvetkezményekkel jaré dontés
megtagadasahoz valo jog;
az adatvédelmi tisztviselbvel valo kapcsolatfelvételi jog;
amennyiben az On személyes adatait az On hozzajaruldasa alapjan kezeljik, a
hozzajarulas visszavonasahoz valo jog (mivel a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a
hozzajarulas visszavonasardl szold értesités keézhezvételének napjat megel6zéen
végrehaijtott barmilyen tipusu adatkezelés jogszerliségét, és nem akadalyozza meg az On
személyes adatainak mas rendelkezésre allé jogalapon alapul6 kezelését);
o a hozzajarulast altalanossagban vagy az egyes teleplilésekre vonatkozoéan
visszavonhatja a weboldalakon vagy a mobilalkalmazasban talalhaté
fiokbeallitasokban.

a Személyes adatok kezelése elleni tiltakozas joga a Személyes adatok védelméért
felelSs hivatalnal (kiléndsen a Személyes adatok védelméért felel&s hivatalnal).

Egyenként értesitjik Ont arrol, hogy jogaban all jogos okokbdl tiltakozni a személyes adatainak
részinkrdl vagy a neviinkben térténé kezelése ellen.

Ez nem érinti az On térvényes jogait.
Ha ezen jogok barmelyikét érvényesiteni kivanja, vagy ha barmilyen kérdése van ezen jogokkal

vagy a jelen dokumentum barmely mas rendelkezésével, illetve az On személyes adatainak
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feldolgozasaval kapcsolatban, kérjik, Iépjen kapcsolatba velink az (S) pontban megadott
elérhetéségeken keresztll; Tajékoztatjuk, hogy:

e jogok gyakorlasa el6tt megkérhetjiuk, hogy igazolja személyazonossagat;

amennyiben az On kérelme egyéb tények ellenérzését igényli (pl. annak megallapitasa,
hogy az adatkezelés sérti-e az alkalmazand6 jogszabalyokat), a tovabbi eljarasrél vald
dontés el6tt ésszerl iddn belll megvizsgaljuk a kérését; és

amennyiben a mi részinkrél a feldolgozas torvényi kotelezettségeinken alapul,
el6fordulhat, hogy nem tudjuk teljesiteni a kérését.

(P) Sitik és hasonlé technologiak

Osszefoglalé - Siitik és hasonlé technolégiak

Személyes adatait a slitik és hasonlé technoldgiak elhelyezésével vagy olvasasaval kezelhetjiik.

Amikor On meglatogat egy webhelyet, az On eszkdzén cookie-kat (kis adatfajlokat) helyezhetlink
el, vagy a mar elhelyezett cookie-kat olvashatjuk, mindig az On beleegyezésével, ha az
alkalmazand6 jogszabalyoknak megfeleléen sziikséges. A Cookie-kat az On eszkdzére,
bongészéjére és bizonyos esetekben preferencidira és bodngészési szokasaira vonatkozd
informaciok rogzitésére hasznaljuk. Ez magaban foglalhatja annak elemzését, hogy a latogatdk
hogyan lépnek kapcsolatba a Weboldalunkkal, hogy javithassuk az On éiményét, relevansabb
tartalmat nyujthassunk Onnek, és relevansabb szolgaltatasokat kinalhassunk Onnek.

Személyes adatait a sltik és mas technoldgiak segitségével dolgozhatjuk fel.

(Q) Felhasznalasi feltételek

Osszefoglal6 - Hasznalati feltételek

Weboldalunk minden hasznalata teljes mértékben megfelel a http://www.egerag.hu weboldalon
talalhaté dokumentumoknak.

Weboldalunk, termékeink vagy szolgaltatasaink minden hasznalata teljes mértékben megfelel a
http://www.egerag.hu oldalon talalhaté dokumentumoknak. Javasoljuk, hogy rendszeresen
ellenérizze ezeket a dokumentumokat az altalunk esetlegesen bevezetett valtozasok tekintetében

(R) Direkt marketing

Osszefoglalé

Nem alkalmazunk kézvetlen marketinget.

Nem alkalmazunk kdzvetlen marketinget.

(S) Elérhetéségeink és az "Adatvédelmi tisztvisel6" elérhetéségei
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Osszefoglalé - Elérhetéségeink és az "Adatvédelmi tisztvisel6" elérhetéségei

Kapcsolatba léphet veliink (irasban, telefonon, e-mailben, adatpostafiokban) vagy az adatvédelmi
tisztviselével (e-mailben).

Az alabbi elérhetéségeken kapcsolatba Iéphet vellink, ha barmilyen észrevétele vagy kételye van a
jelen dokumentumban foglalt informaciokkal kapcsolatban, vagy adott esetben barmilyen mas
kérdéssel a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatban, amelyet mi magunk végziink vagy
alvallalkozékkal végeztetink.

Egerag Kézség Onkormanyzata

Adatposta:

Adatvédelmi tisztvisel6:

(T) A személyes adatokért felelés adatkezel6k, adatfeldolgozok és technikai adatfeldolgozék
listaja

Osszefoglal6 - A személyes adatokért felelés adatkezeldk, adatfeldolgozok és technikai

adatfeldolgozok listaja

Azon szervezetek listaja, amelyek részt vehetnek az On személyes adatainak kezelésében .
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SZEMELYES ADATOK KEZELOJE

A SZEMELYES ADATOK KO6z®S ADATKEZELOJE

SZEMELYES ADATOK FELDOLGOZOI

MUNIPOLIS s.r.0., Cégjegyzékszam.: 29198950, Cél: A Munipolis rendszer biztositasa és
mikodtetése.
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TECHNIKAI FELDOLGOZOK

iMakers, s.r.o., cégjegyzékszam: 292 28 875, Cél: Tamogatas nyujtasa a MUNIPOLIS
rendszerhez

SMSbrana, s.r.o., cégjegyzékszam: 067 19 350, Cél: SMS-szolgaltatasok nyujtasa

(U) A fogalmak meghatarozasa

“Erzékeny személyes adat” vagy "killénleges kategériakba tartozé személyes adatok":
a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai nézetekre, vallasi vagy filozéfiai meggyéz6édésre
vagy szakszervezeti tagsagra, testi vagy lelki egészségre, szexuadlis életre vagy
blntetélgyekben allitélagos vagy valés blincselekményekre vonatkozo itéletre, nemzeti
azonositd szamra vagy barmely mas, a vonatkozd jogszabalyok szerint érzékenynek
mindsuld informaciora vonatkozé személyes adatok.

A "Siiti" egy kis fajlt jelent, amelyet az On eszkdzére helyeznek el bizonyos weboldalak
(beleértve a mi weboldalunkat is) latogatasa soran. A "Sitikre" valé hivatkozas ebben a
dokumentumban olyan analég technoldgiakat is magaban foglal, mint a web beacon és a
clear GIF.

“EGT” az Eurépai Gazdasagi Térséget jelenti.

A "személyes adat" olyan azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre
vonatkozd informacid, amely kdzvetlenul vagy koézvetve azonosithatd, kildndsen egy
bizonyos azonositéra, pl. névre, személyi szamra, helymeghatarozé adatra, webes
azonositéra vagy e természetes személy fizikai, fiziolégiai, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis identitasanak egy vagy tobb kilénleges jellemzéjére vald hivatkozassal.

"Profilalkotas": a személyes adatok automatizalt feldolgozasanak barmely formaja,
amely a személyes adatok felhasznalasabdl all egy természetes személyre vonatkozé
bizonyos személyes szempontok értékelésére, kilonésen a természetes személy
munkahelyi teljesitményére, gazdasagi helyzetére, egészségére, személyes
preferenciaira, érdeklédésére, megbizhatésagara, viselkedésére, tartozkodasi helyére
vagy mozgasara vonatkozo szempontok elemzésére vagy elbrejelzésére;

"Vonatkozé személyes adatok™: olyan személyes adatok, amelyek tekintetében
adatkezelbként jarunk el.

"Adatkezel6" vagy "Személyes adatok kezel6je": az a szervezet, amely eldonti, hogy a
Személyes adatok hogyan és miért keriilnek feldolgozasra. Szamos joghatésagban az
Adatkezel6 viseli az elsédleges felelésséget a személyes adatok védelmére vonatkozo
hatalyos jogszabalyoknak valé megfelelésért.
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[1]
[2]
3]

"Technikai adatfeldolgozé™: barmely olyan személy vagy szervezet, amely olyan
szolgaltatasokat/megoldasokat nyujt, amelyekkel az Adatkezel6 vagy az Adatfeldolgoz6
az Adatkezel6 személyes adatait kezeli.

"Személyes adatok védelmével foglalkozé hivatal™: olyan fliggetlen kozigazgatasi
hatésag, amelyet a torvény felhatalmaz arra, hogy felligyelie a személyes adatok
védelmére vonatkozé hatalyos jogszabalyok betartasat.

"Feldolgozas" vagy "feldolgozott”: minden olyan mdivelet, amelyet személyes
adatokon vagy személyes adatkészleteken végeznek, akar automatizalt eszkdzokkel,
akar anélkdl, mint példaul gyijtés, rogzités, rendszerezés, strukturalas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés
vagy mas modon torténé hozzaférhetévé tétel utjan, Osszehangolas vagy
O0sszekapcsolas, korlatozas, térlés vagy megsemmisités.

"Adatfeldolgozé™: barmely olyan személy vagy szervezet, aki vagy amely az Adatkezel§
nevében Személyes adatokat kezel (kivéve az Adatkezeld alkalmazottait).

"Weboldal": barmely altalunk vagy a neviinkben Gzemeltetett vagy fenntartott weboldal.

Vagyis be van jegyezve a MUNIPOLIS-nal.
Vagyis be van jegyezve a MUNIPOLIS-nal.

az adatokat a weboldalon vagy a mobilalkalmazasban talalhato fiokbeallitasokban modosithatja.
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